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ALPHACARD VISA GOLD (EUR)                           
 
 
 
 
  Stimate Client,  
 

Va multumim pentru interesul manifestat pentru cardul AlphaCard Visa Gold EUR oferit de Alpha Bank 
Romania.  
AlphaCard Visa Gold EUR este un card de credit din categoria “premium”, emis sub sigla Visa International,  
avand urmatoarele caracteristici : 

 

1. Descriere produs 
Definitie  Card de credit cu chip si banda magnetica, embosat,  din categoria “premium”  

Utilizare 
▪ Internationala  
▪ La ATM, POS, Imprinter, Internet 

Valuta  EUR 

Valabilitate card 2 ani , cu posibilitatea prelungirii automate 

Valabilitate facilitate 1 an 

Carduri suplimentare  Maxim 2  

 2. Ce conditii trebuie indeplinite pentru a primi un AlphaCard Visa Gold EUR 

Categorii de clienti  

Persoane fizice cu cetatenie romana, rezidente fiscal in Romania 
 
Venit minim  

1.000 EUR 

Varsta  

Minim 25 de ani (la data solicitarii), maxim 70 de ani (la data acordarii).  

 
Forma de incadrare in munca  
▪ Salariaţi cu contract de munca pe perioada ne/determinata cu o vechime neîntreruptă de minim 3 luni la 

locul de muncă actual; administratori, cenzori, directori în cadrul companiilor pe acţiuni (SA) 
▪ personal navigant cu o vechime de minim 1 an  
▪ persoane fizice care obţin venituri dintr-o activitate independentă de minim 1 an (inclusiv stagiatură), 

asociaţi unici, cu o vechime de minim 1 an, pensionari 
 
! Solicitantul trebuie sa prezinte un comportament bun la rambursarea altor facilitati de 
credit (daca este cazul) 
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3. Documente necesare 

▪ Cerere de credit pentru persoane fizice 
▪ Declaratia acord 
▪ Copie BI / CI 
▪ Adeverinta de venit (sau alte documente care atesta veniturile)  
▪ Cea mai recenta Fisa fiscala  
▪ Cea mai recenta factura de utilitati 

 
**  Banca isi rezerva dreptul de a solicita documente suplimentare fata de cele mentionate , daca sunt  
necesare in procesul de analiza. 
 

4. Limita de credit  

Suma maxima : 6 venituri lunare eligibile, maxim 15.000 EUR 

! Pentru limita de credit ce depaseste 10.000 EUR, este necesara constituirea unui depozit colateral in 
valoare de 120% din suma ce depaseste 10.000 EUR.  

5. Data emiterii extrasului, perioada de gratie, data scadenta 

▪ Data emiterii extrasului : ziua de 14 a fiecarei luni 
▪ Perioada de gratie : maxim 50 zile 
▪ Data scadenta : data de 4 a fiecarei luni 

6. Suma minima de plata : 2% principal + 100% dobanzi + 100% comisioane  

8. Limite zilnice de utilizare  

Retrageri numerar in Romania – 2.200 EUR 
Retrageri numerar in strainatate – 1.100 EUR 
Plati la comercianti – 3.300 EUR  
Plati pe Internet –  500 EUR 

Limitele zilnice de utilizare pot fi modificate la cererea clientului.  

8. Serviciul de Internet Banking – Alpha Click 

▪ Serviciu prin intermediul caruia se pot efectua toate operatiunile bancare de oriunde din lume si oricand 
▪ Conectarea si abonamentul la serviciul de Internet Banking – Alpha Click sunt GRATUITE 
▪ Comisioanele operatiunilor efectuate prin Alpha Click sunt cu aproximativ 35% mai mici decat la 

ghiseele Bancii 

9. Serviciul “Verified by Visa”   

▪ Serviciu oferit GRATUIT clientilor  

▪ Reprezinta un standard de securitate pentru tranzactiile efectuate pe Internet 
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7. Taxe si comisioane  

Comisioane emitere 
Taxa emitere card principal 30 EUR 
Taxa emitere card secundar 10 EUR 
Taxa anuala  60 EUR  

Comisioane tranzactii  
Tranzactii in Romania 
Retragere numerar Alpha Bank ATM * 2% / tranzactie  
Retragere numerar de la ATM-urile altor banci romanesti * 2% / tranzactie 
Retragere numerar de la ghiseu Alpha Bank  2% / tranzactie 
Plati la comercianti  franco  
Transfer din cont de card in alt cont AlphaBank 
-serviciu disponibil doar pentru cardurile declarate pierdute/furate- franco 

Tranzactii in strainatate 
Retragere numerar la ATM * 2% / tranzactie 
Retragere numerar la ghiseu  2% / tranzactie 
Plati la comercianti  franco 
Conversie valutara franco 
Alte comisioane  
Inlocuire card (deteriorat/ demagnetizat/ schimbare nume) 10 EUR  
Regenerare PIN  10 EUR 
Card pierdut / furat  20 EUR  
Reinnnoire card  franco 
Interogare sold la ATM Alpha Bank  0.5 EUR  
Schimbare Pin la ATM Alpha Bank  franco 
Refuz la plata nejustificat  10 EUR 
Eliberare extras de cont lunar prin Posta Romana  0.5 EUR / extras  
Duplicat sau copie pentru luna curenta  1 EUR / extras 
Duplicat sau copie pentru luni precedente  2 EUR / extras 
Comision  depasire limita de credit 5 % - aplicata la suma care depaseste limita de credit 
Dobanzi 

Tip dobanda  Variabila 

Dobanda  

10.13 %  

Rata dobanzii este formata din Dobanda de Referinta 
(EURIBOR 6M, valabila incepand cu 1 Iulie 2009) 
1.334 % + Marja standard a bancii 8.8 %  

Dobanda penalizatoare  

5%  

Aceasta dobanda reprezinta o rata procentuala anuala 
care se aplica la Suma minima datorata si neplatita si se 
calculeaza prin raportarea numarului de zile efective de 
neplata la numarul de zile dintr-un an (365) 
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9. Servicii de urgenta atasate cardului  

Declarare card pierdut / furat  - 25 EUR  
Retragere numerar in regim de urgenta – 75 EUR 
Inlocuire card in regim de urgenta – 130 EUR  

Clientii posesori ai cardului AlphaCard Visa Gold RON pot beneficia de aceste servicii oriunde in lume, chiar si din 
partea altor banci membre Visa in cazul in care nu exista in apropiere o sucursala Alpha Bank Romania.  

Aceste servicii sunt oferite si prin intermediul serviciului specializat al Visa International.  

Comisioanele sunt aplicabile in situatia in care se apeleaza Visa International Service Center (VISC) sau la alte banci 
membre Visa.  

10. Servicii cu valoare adaugata oferite GRATUIT  

Pachet de asigurari  

Pachet complex de asigurari oferit gratuit clientilor, format din 
urmatoarele tipuri de asigurari:  

- asigurare complexa de calatorie 
- asigurarea cheilor 
- asigurarea bunurilor achizitionate 
- asigurarea autovehiculelor inchiriate 

Cardul Priority Traveller   

 
▪ Ofera posesorilor posibilitatea de a beneficia de reduceri la 

unele dintre cele mai prestigioase lanturi hoteliere si 
companii de inchirieri masini 

▪ De asemenea, ofera clientilor protectie pentru documentele 
personale si chei, in cazul pierderii/furtului  

 
 
 
 

 

 
 
 
* NOTA:  
Comisioanele pentru tranzactiile efectuate la ATM sunt afisate cumulate pe extrasul de cont lunar.  
Puteti solicita informatii detaliate cu privire la modul de calcul al comisioanelor pentru tranzactiile          
efectuate la ATM la orice sucursala sau agentie Alpha Bank Romania S.A 


